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RUF Jugendreisen nutzt Twitter zur Elterninformation
Jugendreiseveranstalter demonstriert innovativen Einsatz von Microblogging

03.07.2009 - 10:02 Uhr, ruf / Trend Touristik GmbH

Bielefeld (ots) - Als erster Reiseveranstalter setzt RUF Jugendrei sen den M crobl oggi ng-
Dienst Twitter fir die Echtzeit-Komunikation ein. Um dahei ngebl i ebene Eltern und Freunde auf
dem neuesten Stand zu halten, verdéffentlichen die Betreuer jeder Kinderreise die aktuellen
Ereignisse imlInternet. Dem Bedurfnis der Eltern nach schneller Information - w e der
Ankunftszeit von Bussen - wird dadurch Rechnung getragen.

"Die ganze Wlt liebt Twitter, nur wurden bisher kaum w rklich nitzliche Anwendungen di eser
toll en Technol ogie préasentiert", sagt Dirk Foste, Vertriebsleiter bei RUF Jugendreisen. "Mt
unseren Real time-Informationsplattformen fiur Eltern ist RUF der erste Reiseveranstalter, der
Twitter effektiv i mKundendi al og ei nsetzt."

Jedes der sieben Kinder-Reiseziele - das RUF Ki nderhotel auf Fohr, das Ehapa Kids-Canp in der
Lineburger Heide und die finf TOGEO Sommer canps - veroffentlicht dber einen eigenen Twitter-
Account di e spannendsten Ereignisse des Tages imWrld Wde Web. Diese Twitter-Feeds sind

auf einer eigenen Seite ( ww ruf-kinderreisen.de/kinderreise/aktuell.asp ) eingebunden,

die bereits weni ge Tage nach Sai sonbegi nn nehrere tausend Zugriffe verzeichnet. Dort
berichtet beispiel sweise das TOGEO Sommer canp auf Rigen: "Mt Lunchpaket und Sonnenmi | ch geht
es heute norgen erst zum Riugenpark und dann zum Strand oder Krei defel sen."

Der RUF Festival Club "Young Village" imkroatischen Novalja integriert die eigenen Tweets

auf einem speziell gestaltetemBlog. Uber die URL www. young-village-live.de ist Young

Vill age auch Uber das Wb erl ebbar. Zuséatzlich zu den Texten und Kurznachrichten versorgen die
Rei sel eiter Neugierige mt Bildern und hochaufl 6senden Vi deos. Mnentan ist der Aufbau des
Festival O ubs Thena auf dem Bl og, etwa 400 Jugendliche werden ab dem 3. Juli vor Ot sein.
Fir di e Rei segruppen i mspani schen Party-Ot Lloret de Mar ist ein verglei chbares Bl og unter
der Adresse www. lloret-live.de im Einsatz.
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