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ADAC-Mietwagentest im Ausland (mit Bild)
Servicewlste Autovermietung
Automobilclub deckt erneut groRe Méangel auf

19.05.2009 - 08:00 Uhr, ADAC

Minchen (ots) - Url auber kdnnen sich nicht darauf verlassen, im Ausland inmrer einen

ver kehrssicheren M etwagen zu erhalten. Auch die Auftragsabw cklung | &sst oft zu winschen
Ubrig. Das ist das Fazit des aktuellen ADAC-M etwagentests. Der Club prifte 60 Anbieter in

si eben europdi schen Rei sel &ndern. Mehr als die Halfte aller Kandi daten kassierte bei m Service
schl echte Noten. Zwdl f Lei haut os waren wegen erheblicher Mingel nicht nehr fit fir den
StralBenver kehr, darunter funf von sieben Cel &ndewagen mit Mingel n an Fahrwerk, Lenkung und
Brensen. Der Rest der Fahrzeuge war (berw egend in techni sch ei nwandfrei em Zustand. | nsgesant
fiel jede finfte Station durch, nur zwei Anbieter erreichten die Bestnote, 32 Stationen ein
"Qut".

Testsi eger wurde der Autovermeter National auf Kos in Giechenland. Der Chevrolet Matiz war
in tadell osem Zustand, der Service gut. Die rote Laterne des Testverlierers geblhrt Europcar.
Der Service der Station imgriechischen Thira auf Santorin war in jeder Hi nsicht

"mangel haft" der Nissan Mcra in desol atem Zustand. Schon wegen nmassiv verfornter Felgen an

der Vorderachse, einer stark beschadi gten Reifenflanke und einer fehlenden Miutter am rechten
Hinterrad hatte er nicht mehr verm etet werden dirfen.

Zu beanstanden war sehr h&ufig der Service. 26 Mal gab es die Note "bedenklich", elf Ml
sogar "mangel haft". Die Tester wurden im Akkord abgefertigt, kauminform ert oder unhoflich
behandel t. Angaben zum Versi cherungsschutz sowi e zu Preisen waren oft unzureichend, die

Pr ei sspannen enorm Fahr zeugei nwei sungen waren eher die Ausnahme als die Regel, ganz zu
schwei gen von Nachwei sen Uber di e schadenfreie Rickgabe der Lei hautos. Schl echt bestellt war
es umdi e Ausristung und | nsassensicherheit. Airbags fur den Beifahrer oder Sicherheitsgurte
auf der Ricksitzbank waren Mangelware, in nur 14 Fahrzeugen fand sich ein Verbandkasten. 40
Prozent aller Stationen nmussten zudem bei m Ki ndersitz passen.

Di e ADAC-Tester waren in Italien, Giechenland, Portugal, Spanien, Kroatien, in der Turkei
sowi e auf Malta unterwegs. Sie mieteten inkognito bei internationalen und | okalen Stationen
Fahrzeuge fiur einen Tagesausflug. Mttels einer einheitlichen Checkliste wirde der technische
Zustand des Autos, etwa Rei fen, Fahrwerk und Bel euchtung, sow e der Service, beispielsweise
Ver si cherungsl ei stungen oder die Vertragsgestaltung, gepruft. Den Test fihrte der ADAC im
Rahnmen von EuroTest, einer Kooperation von 18 europdai schen C ubs aus 17 Landern, bereits zum
dritten Mal durch.

Zu di esem Text bietet der ADAC auf seiner Internetseite fir Journalisten unter
www. presse. adac. de Fotonmaterial und Infografiken an.
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