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PKV-Markt: Wechselwelle bleibt aus

13.03.2009 - 09:55 Uhr, YouGov Deutschland AG

Kéln (ots) - Die imRahnen der Gesundheitsreform beschl ossene Bi ndungsfrist fur wechselw llige
privat Krankenversicherte imBasistarif der neuen Versicherung hat die Wechsel dynani k i m PKV-
Mar kt deutlich gebrenst.

Di es zeigen Untersuchungen des Marktforschungs- und Beratungsinstituts YouGovPsychonom cs zu
den Entw cklungen im privaten Krankenversicherungsmarkt. Demmach waren kurz vor dem

Beschl uss der 18-nonatigen Bi ndungsfrist imJuli 2008 noch 14 Prozent der PKV-Versicherten
bereit, ihren Altversicherer unter Mtnahne eines Teils ihrer Alterungsrickstellung zu
wechsel n oder bereits wechsel aktiv - im Januar 2009 hal bierte sich dieser Anteil fast auf
jetzt nur noch acht Prozent.

Auch di e Versicherungsnakl er reduzierten ihre gezielten Vertriebsaktivitaten seit bekannt
wur de, dass der Basistarif fur die wechselw lligen Bestandsversicherten nehr als nur eine
juristisch erforderliche Durchgangsstation von einemin einen anderen Volltarif darstellt.
Damit kuhlte der Wechsel notor Makl ervertrieb i m PKV-Markt deutlich ab.

Die i mersten Hal bj ahr 2009 befirchtete groRe Wechselwelle i m PKV-Markt - insbhesondere der
gesunden Versicherten - wird daher mt groBRter Wahrscheinlichkeit ausbl ei ben. Zu unattraktiv
erscheint die M ndestverweil dauer imBasistarif fir viele Wchselw |lige. Zudem schei nt das

vor handene Wechsel potenzial teils auch bereits bis Ende 2008 ausgeschdpft worden zu sein.

Di es bestétigt auch die Untersuchung von YouGovPsychonom cs zur generell en Entw cklung des
Absat zpotenzials fiur private Vol |l krankenversi cherungen. Wahrend di es Anfang 2008 noch bei etwa
600. 000 mbgl i chen Neuvertréagen | ag, zeigt sich Anfang 2009 bereits ein deutlicher Einbruch auf
das Niveau von nur noch 400.000 potenziellen Policen.

In der Qunst der Abschlusswilligen haben sich derweil Signal-Ilduna, Central und Continentale
sowi e di e HUK- Coburg gegen den Trend positiv entw ckelt. Andere grofde PKV-Versicherer haben
hi ngegen an Bedeutung verloren und fallen im"Rel evant Set" der Abschluss- und

Wechsel bereiten zurlck.

Wei terhin grofBe | nformationsl iicken

Auf Seiten der PKV-Versicherten wird weiterhin erkennbar, dass die Details der durch die
Gesundhei t sref orm angest oBenen Ver anderungen in der "PKV-Welt" oft noch nicht ausreichend
bekannt sind. So sind der Basistarif, unterschiedliche Wchsel bedi ngungen oder die M tnahne
von Al terungsruckstellungen vielen nicht wirklich ein Begriff.

Pot enzi al e fir 2009

Hof f nungen koénnen sich die PKV-Versicherer infolge der Verteuerung der Beitragssatze i m Rahnen
der Ei nfuhrung des Gesundheitsfonds machen. Diese kdnnte di e Abwanderung der freiwillig
Versicherten in die PKV befltgeln: Sieben Prozent kiundigten bereits i mvergangenen Jahr an,

ei nen sol chen Schritt als nbgliche Konsequenz auf einen erhdhten Einheitsbeitragssatz zu
Uberdenken; die "naturliche"” Abwanderungsquote von der CGKV in die PKV |iegt hingegen nur bei
etwa finf Prozent.

Und schlieflich kann auch das Geschaft nit privaten Krankenzusatzversi cherungen 2009 weiter
profitieren. Seit Anfang des Jahres bieten sich im Rahnmen des optional wahl baren er maRi gt en
Beitragssatzes fir freiwillig versicherte Sel bstandi ge bei spi el swei se neue Potenziale fir
private Krankent agegel dpolicen.

"Trotz einer Rei he von Hemmi ssen und Bel astungen bi etet der PKV-Markt den Unternehmen auch
2009 zahlrei che Potenziale. Die Notwendi gkeit, auf aktuelle Entw cklungen zeitnah zu

reagi eren, hat sich gleichzeitig deutlich erhéht", konmentiert Tanja Hollger, Studienleiterin
bei der YouGovPsychonom cs AG

Di e ausfihrlichen Studi energebni sse zu den Entw ckl ungen i m PKV-Markt (Tracking der
Reakti onen von Kunden- und Makl ern sowi e di e Untersuchungen zur Entw cklung der Nachfrage
und des Absatzpotenzials fur Versicherungsprodukte) sind Uber YouGovPsychonom cs bestell bar.
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