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Celesio fordert: Medikamentenverwechslungen in Apotheken ausschlieBen -
Standardisierte Ablaufe erhéhen den Gesundheitsschutz der Patienten

15.01.2009 - 16:30 Uhr, Celesio AG

Stuttgart (ots) - Angesichts der versehentlichen Abgabe eines tddlich wirkenden Medi kaments
in einer baden-wirttenbergi schen Apotheke fordert Cel esio ei ne nmassive Verbesserung der
Arzneinmittel therapiesicherheit in deutschen Apotheken. Ziel: Abgabefehler bei Medi kanenten
i n Apot heken sol | en ausgeschl ossen werden

In einer Apotheke in Schwébi sch Griind wrde nach ersten Angaben gestern ein fal sch
beschriftetes Medi kanent engef 4R an ei ne Konsunentin abgegeben. Das GefdR enthielt statt eines
harm osen Abfihrmittels ein bereits in geringer Dosierung todlich wrkendes Al aunsal z.

Cel esio fordert zur Vernei dung sol cher Abgabefehler, so genannte SOPs (Standard Operating
Procedures) in Apotheken einzufiuhren. Fir alle Prozesse in der Apotheke, vomEintreffen des
Medi karment's, Uber das Lagern, bis hin zur Abgabe des Arzneinmittels an den Patienten, sollten
dezidiert formalisierte Abl aufe festgehalten sein, um Fehl erquellen zu erkennen und
auszuschl i eBen. So zei gen Beispiele der zu Cel esi o gehtérenden Apot heken, dass schon eini ge
weni ge MaRBnahnmen das Ri si ko von Fehl abgaben wi rksam mi ni m eren. Ein Beispiel fir eine solche
zusat zl i che Sicherheitsstufe ist das Vier-Augen-Prinzip, das konsequent angewandt werden
muss. Vi er-Augen-Prinzip hei3t, dass bei jeder Abgabe i mer zwei pharmazeutische Fachkréafte
die Plausibilitat der Verschreibung und di e Abgabe des Medi kaments Uber prif en.

Mt di esen einfachen, verbindlich vorgeschriebenen Regeln in Apotheken | asst sich nach
Angaben von Cel esi 0 zudem ei ne weitere Gefahrdungsstufe bei der Medi kanment enabgabe
verringern: Medikanente nmit zum Verwechsel n ahnlichen Namen ("sound alike") oder Verpackungen
("look alike") stellen selbst die Experten in der Apotheke téaglich vor eine grolle

Her ausf or derung. Um dabei Abgabefehl er zu vernei den, ist das Auflisten der Produkte
notwendi g, die auf Grund der Nanensgebung | eicht verwechselt werden kénnen ("sound alike").
Al'l ein das Wssen um "sound alikes" erhoht die Aufnerksankeit des pharmazeutischen Personal s
und verhindert so eine nbgliche Fehl abgabe.

Uber den Cel esi o- Konzern

Cel esi 0, eines der fuhrenden européi schen Handel s- und Di enstl ei stungsunt er nehnen f r
Arzneimttel, erreichte 2007 einen Unsatz von 22,3 MIliarden Euro. Zum 30. Septenber 2008
arbeiteten 37.811 Menschen fir den Konzern. Celesio ist in 14 Landern aktiv. Die drei
Geschaft sberei che Pharnmacy Sol utions, Patient and Consuner Sol utions und Manufacturer

Sol uti ons decken di e gesante Bandbreite des Pharmahandel s und der phar mabezogenen

Di enst| ei stungen ab
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