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Wachstumsmarkt Outsourcing: Dienstleister profitieren von schwächelnder Konjunktur

13.10.2008 - 09:33 Uhr, IDG-CIO IT Wirtschaftsmagazin
 
   München (ots) - "CIO": Experten rechnen mit florierenden 
Geschäften in den kommenden Jahren / Wachstumsraten jenseits der fünf
Prozent / Statt der gesamten Unternehmens-IT werden in Zukunft 
mehrheitlich Teilprojekte ausgelagert

   IT-Dienstleister im Bereich Outsourcing dürfen sich auf steigende 
Umsätze freuen. Der Grund hierfür ist die sich abzeichnende 
Konjunkturschwäche. Zu dieser Einschätzung kommt Hartmut Lüerßen vom 
Marktforschungshaus Lünendonk in der aktuellen Ausgabe des 
IT-Wirtschaftsmagazins "CIO" (11/2008). "Wenn das Wirtschaftswachstum
zurückgeht, dürfte sich der Fokus wieder auf Kostenreduzierungen 
verstärken und wieder zu zunehmenden Ausgaben für IT-Services 
führen", so Lüerßen. Mit einem geschätzten jährlichen Wachstum 
zwischen 5,5 und rund acht Prozent bescheinigen Analysten dem 
Outsourcing-Sektor für die kommenden Jahre sehr gute Geschäfte. Laut 
Analyse der Marktforscher von Experton wird der deutsche 
Outsourcing-Markt 2010 ein Volumen von rund 18 Milliarden Euro haben.

   Deutlich verändert hat sich das Nachfrageverhalten seitens der 
Kunden. "Der Trend geht eindeutig weg vom Komplett-Outsourcing, bei 
dem alle IT-Aufgaben an einen einzigen Provider ausgelagert werden", 
sagt Bernd Schäfer, Managing Director Deutschland bei dem auf 
Outsourcing spezialisierten Beratungsunternehmen Technology Partners 
International. Die großen Outsourcing-Dienstleister wie etwa 
T-Systems, IBM Global Services oder Siemens IT-Solutions und Services
haben sich laut "CIO" darauf eingestellt. So übernehmen sie statt der
kompletten Unternehmens-IT heute entweder Teilbereiche oder andere 
Aufgaben, bei denen sie ihre Stärken ausspielen können.
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