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IT-STRATEGIE FUR MANAGER

Wachstumsmarkt Outsourcing: Dienstleister profitieren von schwéchelnder Konjunktur

13.10.2008 - 09:33 Uhr, IDG-CIO IT Wirtschaftsmagazin

Minchen (ots) - "ClO': Experten rechnen mt florierenden
Ceschaften in den konmenden Jahren / Wachstunsraten jenseits der funf
Prozent / Statt der gesamten Unternehmens-|IT werden in Zukunft
mehrheitlich Teil projekte ausgel agert

| T-Dienstl eister imBereich Qutsourcing dirfen sich auf steigende
Unséatze freuen. Der Grund hierfir ist die sich abzei chnende
Konj unkt ur schwéche. Zu di eser Ei nschatzung kommt Hartnut LierRen vom
Mar kt f or schungshaus Linendonk in der aktuel |l en Ausgabe des
I T-Wrtschaftsmagazins "ClO' (11/2008). "Wenn das Wrtschaftswachstum
zur ickgeht, diurfte sich der Fokus wi eder auf Kostenreduzierungen
verstarken und wi eder zu zunehnmenden Ausgaben fir | T-Services
fahren", so LuerBen. Mt einem geschéatzten jahrlichen Wachstum
zwi schen 5,5 und rund acht Prozent beschei ni gen Anal ysten dem
Qut sour ci ng- Sektor fir die komrenden Jahre sehr gute Ceschafte. Laut
Anal yse der Marktforscher von Experton wird der deutsche
CQut sour ci ng- Markt 2010 ein Vol umen von rund 18 M I liarden Euro haben.

Deutlich verandert hat sich das Nachfrageverhalten seitens der
Kunden. "Der Trend geht eindeutig weg vom Konpl ett - Qut sourci ng, bei
dem all e |1 T- Auf gaben an ei nen einzigen Provi der ausgel agert werden",
sagt Bernd Schafer, Managing Director Deutschland bei dem auf
Qut sourci ng spezialisierten Beratungsunternehnmen Technol ogy Partners
International. Die groRRen Qutsourcing-Dienstleister wie etwa
T-Systenms, |BM d obal Services oder Sienens |T-Solutions und Services
haben sich laut "Cl O darauf eingestellt. So lbernehnen sie statt der
konpl etten Unternehnens-1T heute entweder Teil berei che oder andere
Auf gaben, bei denen sie ihre Starken ausspiel en kénnen.
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